
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ TRÙNG KHÁNH 
 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Số:          /UBND-VHXH 

V/v đôn đốc thực hiện các nhiệm vụ 

cải cách hành chính năm 2025 

 Trùng Khánh, ngày         tháng 10 năm 2025 

 

Kính gửi: Các cơ quan chuyên môn trực thuộc UBND xã. 

(Gọi chung là các cơ quan chuyên môn) 
                                    

 Ngày 23/7/2025, Ủy ban nhân dân xã Trùng Khánh đã ban hành Kế hoạch số 

15/KH-UBND về cải cách hành chính (CCHC) 6 tháng cuối năm 2025, nhằm đẩy 

mạnh tiến độ, nâng cao chất lượng thực hiện các nhiệm vụ CCHC, tăng cường kỷ 

luật, kỷ cương hành chính và tinh thần phục vụ nhân dân. Kết quả đến nay các cơ 

quan chuyên môn của xã đã tích cực triển khai thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành 

chính theo kế hoạch đề ra; 100% thủ tục hành chính (TTHC) thuộc thẩm quyền được 

cập nhật, niêm yết công khai, minh bạch tại Trung tâm Phục vụ hành chính công. Tỷ 

lệ hồ sơ giải quyết đúng hạn đạt trên 98%; không có phản ánh, kiến nghị tồn đọng. 

Các phòng chuyên môn đã bước đầu ứng dụng hiệu quả công nghệ thông tin trong 

xử lý văn bản điện tử, ký số và trao đổi thông tin trên môi trường mạng. Công tác 

tuyên truyền CCHC, chuyển đổi số, cải thiện chỉ số hài lòng của người dân được 

tăng cường. Tuy nhiên, qua rà soát tiến độ cho thấy một số nhiệm vụ, chỉ tiêu CCHC 

vẫn còn chậm, chưa đạt yêu cầu theo kế hoạch. Nhằm đảm bảo thực hiện đúng, đầy 

đủ, kịp thời các mục tiêu, nhiệm vụ cải cách hành chính (CCHC) đã đề ra tại Kế 

hoạch CCHC 6 tháng cuối năm 2025 của xã. Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã yêu cầu 

các cơ quan chuyên môn nghiêm túc triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

 1. Thủ trưởng các cơ quan chuyên môn khẩn trương chỉ đạo công chức phụ 

trách công tác cải cách hành chính của phòng rà soát thực hiện các nhiệm vụ trọng 

tâm. Các cơ quan chuyên môn căn cứ phần “Mục tiêu, nhiệm vụ cụ thể” của Kế 

hoạch cải cách hành chính đã ban hành để rà soát lại các nội dung được giao: 

 - Nội dung cải cách thể chế (Văn phòng HĐND và UBND);  

 - Cải cách thủ tục hành chính (Trung tâm Phục vụ hành chính công); 

 - Cải cách tổ chức bộ máy; cải cách chế độ công vụ (Phòng Văn hóa - Xã hội);  

 - Cải cách tài chính công (Phòng Kinh tế); 

 - Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số (Phòng Văn 

hóa - Xã hội); Công tác chỉ đạo điều hành (Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì).  

 (Có Kế hoạch của xã và phụ lục chi tiết gửi kèm theo). 

 2. Xác định rõ từng nhiệm vụ còn chậm tiến độ, chưa triển khai hoặc chưa 

đạt yêu cầu; xây dựng kế hoạch chi tiết để hoàn thành 100% các nhiệm vụ. 

 3. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị chịu trách nhiệm trực tiếp về tiến độ và 

kết quả thực hiện các chỉ tiêu CCHC được giao. Chỉ đạo nghiêm việc chấp hành 
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giờ giấc, tác phong công vụ, thái độ phục vụ nhân dân; xử lý nghiêm những trường 

hợp chậm trễ, né tránh trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ. 

 4. Các cơ quan chuyên môn gửi báo cáo tiến độ, kết quả thực hiện các nhiệm 

vụ cải cách hành chính về UBND xã (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) trước ngày 

15/11/2025 để tổng hợp và báo cáo Ủy ban nhân dân xã theo quy định. Trong quá 

trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn vướng mắc, đề nghị liên hệ về Phòng 

Văn hóa - Xã hội (số điện thoại 0989.665.986) để phối hợp giải quyết. 

 Căn cứ các nội dung trên yêu cầu các cơ quan chuyên môn nghiêm túc phối 

hợp triển khai thực hiện đảm bảo tiến độ và thời gian quy định từng nội dung đối 

với từng đơn vị phụ trách./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

 

 
 

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

 

Hoàng Văn Tiến 
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